
 

 

 

PATAYA FOOD GROUP 

ETHICAL MIGRANT RECRUITMENT POLICY 

นโยบายและแนวปฏิบัติในการสรรหาแรงงานข้ามชาติอย่างมีจริยธรรม 
 

กลุ่มบริษทั พทัยาฟู้ด ตระหนกัและให้ความสาํคญัต่อการสรรหา คดัเลือก จา้งงาน รวมทงัการดูแลบุคลากรทุกระดบั

ดว้ยความเสมอภาคและเท่าเทียม ทงัลูกจา้งคนไทยและต่างชาติ อีกทงั เพือเนน้ยาํถึงเจตนารมณ์ของบริษทัฯ ในการยกระดบั

กระบวนการสรรหาวา่จา้งดว้ยความรับผิดชอบและเป็นธรรม ซึงเคารพปกป้องและปฏิบติัตามสิทธิมนุษยชนทีเป็นทียอมรับ

ในระดบัสากล การป้องกนัและกาํจดัแรงงานบงัคบั แรงงานเด็กและการเลือกปฏิบติัในทุกขนัตอนของกระบวนการสรรหา

บุคลากรและการจา้งงาน ไม่ว่าบริษทัจะรับสมคัรบุคลากรทีเป็นคนในทอ้งถินหรือเลือกรับสมคัรบุคลากรทีเป็นชาวต่างชาติ 

ตอ้งปฏิบติัตามกฎหมายและขอ้บงัคบัของประเทศทีมีการบงัคบัใช้ ผูมี้ส่วนไดเ้สียทงัหมดมีความโปร่งใส มีการคุม้ครอง

แรงงานตลอดกระบวนการสรรหาและการจ้างงาน รวมถึงพนักงานรับรู้สิทธิทีควรจะได้รับ เสรีภาพในการเดินทาง

ภายในประเทศไทยหรือออกจากประเทศไทย การดูแลเอกสารแสดงตน สัญญาต่างๆ ดว้ยตนเอง และการเขา้ถึงวิธีการ

ร้องเรียน ร้องทกุข ์รวมถึงการแกไ้ขทีเหมาะสม  

บริษัทฯ จึงกาํหนดแนวทางทีชัดเจนเพือป้องกันปัญหาแรงงานทีมีแนวโน้มทีจะเกิดขึนในกระบวนการสรรหา

บุคลากร โดยเฉพาะแรงงานข้ามชาติทีมีความเสียงในการถูกเอารัดเอาเปรียบตงัแต่ประเทศต้นทาง รวมถึงต่อตา้นการ

แสวงหาประโยชน์จากการจา้งงานแรงงานขา้มชาติ ดงันันการดาํเนินการนโยบายนี บริษทัฯ มีความมุ่งมนัทีจะดาํเนินการ

อยา่งเต็มทีเพือทีจะส่งเสริมการปรับปรุงวิธีปฏิบติัในการรับสมคัรบุคลากรทีมีความรับผิดชอบและเป็นธรรมอยา่งต่อเนือง 

โดยเชือวา่ด้วยกลยทุธ์นี จะสามารถช่วยลด และกาํจดัความเสียงจากการถูกเอารัดเอาเปรียบ รวมทงั การละเมิดต่อผูห้างาน

และผูที้ถูกจา้งในระหวา่งกระบวนการสรรหาบุคลากร เพือเป็นการสนบัสนุนการดาํเนินธุรกิจอยา่งรับผิดชอบต่อผูมี้ส่วนได้

เสียทุกภาคส่วน  

 

หลกัการและเหตุผล 

บริษทัฯ ในฐานะเป็นภาคธุรกิจทีมุ่งมนัในการแสดงออกถึงความรับผิดชอบทีมีต่อการเคารพสิทธิมนุษยชน   ยงัตอ้ง

มีการดูแลและตรวจสอบสถานะด้านการสรรหาแรงงานด้วยความรับผิดชอบ ในทุกกระบวนการและรอบด้าน                 

(Responsibility Recruitment Due Diligence) โดยตระหนกัว่าการดาํเนินการของธุรกิจอาจมีความเสียงทีบางกระบวนการอาจ

ละเมิดสิทธิมนุษยชนเกิดขึน ซึงจะเป็นผลกระทบเชิงลบต่อแรงงาน สิทธิมนุษยชนและธรรมาภิบาลของบริษทั จึงเป็นทีมา

ของการตรวจสอบกระบวนการสรรหาวา่จา้งอยา่งรอบดา้น เพือให้องคก์รไดท้ราบถึงสถานะของการดาํเนินงาน และตลอด

ห่วงโซ่อปุทาน เพือสามารถป้องกนับรรเทาและจดัการกบัผลกระทบทีจะเกิดขึนหรืออาจจะเกิดขึน ในการดาํเนินงานได ้

 

 



 

 

 

ขอบเขตของนโยบาย 

นโยบายนีใชก้บักระบวนการสรรหาและการจา้งงานแรงงานทีเขา้สู่กระบวนการสรรหาอยา่งถูกตอ้งตามกฎหมาย

ของกลุ่มบริษทัพทัยาฟู้ด โดยบริษทัฯ หรือผา่นตวัแทนจดัหางาน หรือแรงงานทีมาสมคัรงานทีบริษทั ซึงไม่รวมถึงการจา้งทาํ

ของและการจา้งเหมาบริการ 

 

แนวทางการปฏิบตั ิ

1. การจ้างงานแรงงานข้ามชาต ิ(Employment of Migrant Workers) 

1.1 การจา้งงานแรงงานขา้มชาติ ใชว้ิธีการจา้งแรงงานขา้มชาติเป็นลูกจา้งของบริษทัฯ โดยตรงเท่านัน ซึงไม่

รวมถึงการจา้งทาํของหรือการจ้างเหมาบริการ โดยไม่แสวงหาผลประโยชน์ทีอาจเขา้ข่ายการละเมิดสิทธิของ

แรงงานขา้มชาติทีอาจนาํไปสู่การบังคบัใช้แรงงานทุกรูปแบบ ปราศจากการเลือกปฏิบติั และตอ้งเป็นไปตาม

กฎหมายของประเทศตน้ทาง และประเทศปลายทาง 

1.2  การจา้งงานแรงงานขา้มชาติทีมาจากประเทศตน้ทาง จะสรรหาผ่านบริษัทจดัหางานทีมีใบอนุญาต และ

ไดรั้บการรับรองตามกฎหมายประเทศตน้ทางโดยตรง ภายใตข้อ้ตกลงระหว่างรัฐบาลว่าดว้ยการจา้งแรงงานขา้ม

ชาติ (MOU) ซึงจะตอ้งเปิดเผยค่าใชจ่้ายและรายละเอียดการดาํเนินการ ใหเ้กิดความโปร่งใสในค่าใชจ้่ายทงัหมดที

เกิดขึนในกระบวนการสรรหาว่าจา้ง เพือลดความเสียงในการก่อให้เกิดหนีจากกระบวนการจ้างงาน นอกจากนี 

บริษทัฯ จะดาํเนินการตรวจสอบยอ้นกลบั กาํกบัดูแล และแนะนาํแนวทางปฏิบตัิ เพอืให้มนัใจวา่บริษทัจดัหางานที

ให้บริการจดัหาแรงงานขา้มชาติให้กบับริษทั ไดจ้ดทะเบียนจดัตงัและดาํเนินการถูกตอ้งตามกฎหมายทีเกียวขอ้ง 

นโยบายและแนวทางปฏิบติัของบริษทัฯ ตลอดทงักระบวนการจดัหางาน คดัเลือก จ้างงาน จนถึงการส่งแรงงาน

กลบัภูมิลาํเนาในประเทศตน้ทาง  

1.3 ในกระบวนการสรรหาแรงงานขา้มชาติ  บริษทัฯ ตอ้งจดัเตรียมขอ้มูลรายละเอียดต่างๆ เช่น ขนัตอนเกียว 

กับกระบวนการสรรหาและจา้งงาน ขอ้กาํหนดรวมทงัเงือนไขสัญญาจ้างของบริษทั ขอ้บงัคับการทาํงาน และ

เอกสารทีเกียวขอ้งกับการจา้งแรงงานขา้มชาติเป็นภาษาราชการของแรงงานขา้มชาติ และสือสารในรูปแบบที

แรงงานขา้มชาติสามารถเขา้ใจไดค้รบถว้น อีกทงัสามารถให้ความยินยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรไดอ้ยา่งชดัเจนก่อน

เริมจา้งงาน รวมถึงส่งมอบสัญญาจา้งคูฉ่บบัใหก้บัแรงงานขา้มชาติทกุคน 

1.4 กรณีการจา้งงานแรงงานขา้มชาติในประเทศไทย บริษทัฯ ดาํเนินการจา้งโดยตรงกบัแรงงานขา้มชาติ โดย 

ไม่จา้งผา่นบริษทัจดัหาแรงงาน เพอืลดความเสียงในการก่อใหเ้กิดหนีจากกระบวนการจา้งงาน 

 

2. ค่าธรรมเนียมและค่าใช้จ่ายทีเกยีวข้อง (Related Fees and Expenses) 

2.1 ค่าธรรมเนียมการสรรหาว่าจ้าง 

 คา่ใชจ่้ายในการบริการสรรหาวา่จา้งของบริษทัจดัหาแรงงาน 

 คา่ใชจ่้ายในการออกสัญญาและการลงนามสัญญาการจา้งงาน 

       2.2 ค่าทพีกัและค่าเดนิทางทีเกดิขนึในประเทศต้นทาง ได้แก่ 

 คา่เดินทางจากจุดนดัพบในภูมิลาํเนาไปยงัสถานทีสัมภาษณ์งาน 



 

 

 ค่าเดินทางและค่าอาหาร ไป – กลบั สถานทีสัมภาษณ์งาน รวมถึงการเดินทางในกรณีอืนๆ เช่น 

การเดินทางไปตรวจสุขภาพทีโรงพยาบาล การฝึกอบรมก่อนเริมงาน การลงนามสัญญาจา้งงาน 

และการเดินทางไปยงัจุดนดัหมายก่อนเขา้ประเทศไทย 

 คา่ทีพกัระหวา่งกระบวนการสัมภาษณ์ และการลงนามสัญญาจา้งงาน 

 คา่ทีพกัและคา่อาหารระหวา่งการอบรมก่อนเริมงาน 

 ค่าเดินทางและค่าอาหาร ไป – กลบั จุดนดัหมายในประเทศตน้ทางก่อนเขา้ประเทศไทย (เช่น เมือง

เมียวดี) 

 คา่เดินทางในการส่งกลบัเมือครบสัญญา 

        2.3 เอกสารส่วนบุคคลสําหรับการทําสัญญาการจ้างงาน 

 ค่าใชจ่้ายในการจดัทาํหนงัสือเดินทาง (Passport) ทีสอดคลอ้งกบันโยบายภาครัฐของประเทศตน้

ทางกาํหนด 

 คา่ธรรมเนียมในการตรวจลงตรา (Visa) 

 คา่ธรรมเนียมออกบตัรแรงงานต่างดา้ว  

 คา่ธรรมเนียมในการขอใบอนุญาตทาํงาน (Work permit) และการต่ออาย ุ

 คา่ธรรมเนียมการตรวจประวติั 

ทงันี ไม่รวมถึงการออกเอกสารใหม่จากกรณีสูญหาย หรือเอกสารทีมีมาก่อนการสมคัรงานกบักลุ่มบริษทั พทัยาฟู้ด 

โดยพนกังานจะตอ้งเป็นผูรั้บผดิชอบค่าใชจ่้ายเอง 

          2.4 ค่าใช้จ่ายอืนๆ ทีเกยีวข้องกบัการสรรหาว่าจ้างแรงงาน 

 คา่ตรวจสุขภาพ  

 คา่ชุดยนิูฟอร์ม และอุปกรณ์ดา้นอาชีวอนามยัและความปลอดภยั 

 คา่ใชจ่้ายการฝึกอบรมก่อนเริมงาน 

 

3. ค่าตอบแทนและสวสัดกิาร  (Remuneration and Welfare) 

บริษทัฯ จ่ายค่าตอบแทนและสวสัดิการต่างๆ ใหแ้ก่แรงงานขา้มชาติซึงเป็นลูกจา้งโดยตรงของบริษทั เช่นเดียวกบั

ลูกจา้งโดยตรงคนไทยทีอยูใ่นระดบังานเดียวกนั ตามหลกัเกณฑเ์ดียวกนั อยา่งเสมอภาคและเท่าเทียม 

  

4. การร้องทุกข์ เยยีวยา  (Lodging Grievances & Providing Remedies and Reparation) 

บริษทัฯ จะดาํเนินการเพือให้มนัใจว่าแรงงานขา้มชาติ สามารถร้องทุกขห์รือแจง้ขอ้ร้องทุกขต์่างๆ ทีเกียวขอ้งกบั

กระบวนการจา้งงานแรงงานขา้มชาติทีไม่สอดคลอ้งกบันโยบายนี ไดอ้ยา่งอสิระปลอดภยั 

4.1 จดัให้มีช่องทางร้องทุกข์หรือแจง้เบาะแสการดาํเนินการทีไม่เป็นไปตามนโยบาย โดยแรงงานขา้มชาติสามารถ

เข้าถึงช่องทางได้ง่าย เช่น เขียนคาํร้องใส่ในกล่องรับเรืองร้องเรียน/ร้องทุกข์ คณะกรรมการสวสัดิการ และ

หน่วยงานเครือข่ายสิทธิแรงงานขา้มชาติ 

4.2 ใหค้วามคุม้ครองแก่ผูร้้องเรียนหรือผูแ้จง้เบาะแส และเยยีวยาผูที้ไดรั้บผลกระทบตามนโยบายนี 

 



 

 

 

4.3 ในกรณีพนกังานไดรั้บผลกระทบจากการไม่ปฏิบติัตามนโยบายนี พนกังานมีสิทธิไดรั้บการเยียวยาจากกลุ่มบริษทั 

พทัยาฟู้ด และ/หรือบริษทัจดัหาแรงงาน 

 

5 การตรวจติดตาม ประเมนิผล และแก้ไข (Monitoring, Evaluation and Correction) 

5.1 บริษทัจดัหาแรงงานจะตอ้งอนุญาตใหก้ลุ่มบริษัท พทัยาฟู้ด หรือผูที้ได้รับมอบหมายสามารถเขา้ตรวจสอบการ

ปฏิบติัเพอืใหม้นัใจวา่สอดคลอ้งตามนโยบายนี  

5.2 ตรวจสอบผา่นการประเมินทงัการประเมินจากหน่วยงานตรวจสอบภายใน และผูป้ระเมินจากภายนอก 

5.3 กรณีพบว่าบริษทัจัดหาแรงงานมีการเรียกเก็บเงินค่าธรรมเนียมจากพนักงานทีผิดกฎหมาย และ/หรือทีไม่เป็นไป

ตามทีตกลงไวก้บักลุ่มบริษทั พทัยาฟู้ด บริษทัจดัหาแรงงานรายนนัๆ จะถูกยกเลิกการใช้บริการ และตอ้งเยียวยา

ใหก้บัพนกังาน  

 

บริษทัฯ จะดาํเนินการตามนโยบายและแนวปฏิบตัิในการสรรหาแรงงานขา้มชาติอย่างมีจริยธรรม ตังแต่วันที           

1 มกราคม 2567 เป็นต้นไป พร้อมทงัประกาศเผยแพร่และสือสารทาํความเขา้ใจนโยบายนีใหผู้มี้ส่วนไดเ้สียรับทราบเพือให้

การปฏิบติัเป็นไปอยา่งถูกตอ้ง 

 

ประกาศ ณ วนัที 26 ธนัวาคม 2566  

 

 

 

         

( นายวิชิต อะนะเทพ ) 

           กรรมการผูจ้ดัการ 

 


